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                  (Dự thảo)
BÁO CÁO 
KẾT QUẢ HOẠT ĐỘNG NĂM 2021, KẾ HOẠCH NĂM 2022 
CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ TẬP ĐOÀN XĂNG DẦU VIỆT NAM

Kính thưa các Quý Cổ đông, các Quý vị đại biểu! 



Thay mặt HĐQT, tôi xin trình bày báo cáo kết quả hoạt động năm 2021, kế hoạch định hướng năm 2022 của Hội đồng quản trị Tập đoàn Xăng dầu Việt Nam như sau:

I. HOẠT ĐỘNG CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ NĂM 2021

1. Tình hình chung: 

Năm 2021, đại dịch Covid 19 tiếp tục tác động, ảnh hưởng nặng nề, toàn diện đến kinh tế toàn cầu, trong đó có Việt Nam. Do tác động của dịch bệnh cũng như việc thực hiện các giải pháp phòng chống dịch, nền kinh tế nước ta năm 2021 đã bị ảnh hưởng rất lớn, GDP cả nước tăng 2,58% so với năm 2020.

Cùng với diễn biến phức tạp của đại dịch Covid, giá dầu thô biến động bất thường, khó dự báo, nhất là giai đoạn cuối năm. Từ đầu năm, giá dầu thô và các sản phẩm có nguồn gốc dầu mỏ liên tục tăng, đặc biệt đầu Quý 4/2021, giá tăng mạnh so với 9 tháng đầu năm, và đạt đỉnh ở mức 86,4 USD/ thùng, tăng 66% so với thời điểm đầu năm 2021.

Những yếu tố trên đã tác động rất lớn đến hoạt động sản xuất kinh doanh của Tập đoàn. Nhưng với sự chỉ đạo quyết liệt của Hội đồng quản trị, các giải pháp điều hành linh hoạt của Ban Điều hành cũng như sự nỗ lực, chủ động, trách nhiệm của các đơn vị thành viên, thực hiện đồng thời mục tiêu kép vừa phòng chống dịch bệnh hiệu quả, vừa duy trì các hoạt động sản xuất kinh doanh, Petrolimex đã kết thúc năm 2021 với kết quả sản xuất kinh doanh nổi bật, nhiều chỉ tiêu quan trọng đã hoàn thành và vượt mức kế hoạch Đại hội đồng cổ đông thông qua.   

2. Kết quả hoạt động của Tập đoàn năm 2021
2.1 Về kết quả sản xuất kinh doanh năm 2021
	TT
	Chỉ tiêu
	KH 2021
	TH 2021
	So sánh TH/KH

	1
	Sản lượng xăng dầu xuất bán toàn Tập đoàn (m3, tấn)
	12.218.000
	12.377.569
	101%

	
	Trong đó Công ty mẹ
	9.899.000
	9.188.352
	93%

	2
	Doanh thu hợp nhất toàn Tập đoàn (tỷ đồng)
	135.200
	169.009
	125%

	
	Trong đó Công ty mẹ
	94.100
	111.018
	118%

	3
	Lợi nhuận hợp nhất trước thuế (tỷ đồng)
	3.360
	3.789
	113%

	
	Trong đó Công ty mẹ
	1.800
	1.883
	105%

	4
	Tỷ lệ chia cổ tức
	12%
	Trình ĐHCĐ 12%
	


Trong năm 2021, mặc dù mức độ ảnh hưởng của dịch bệnh Covid-19 đến nền kinh tế nặng nề hơn năm 2020, tuy nhiên, toàn hệ thống từ Công ty mẹ đến các đơn vị thành viên đã phát huy tốt những thành quả, kinh nghiệm trong công tác tổ chức sản xuất, kinh doanh năm 2020 để chủ động xây dựng, tổ chức thực hiện một cách linh hoạt các giải pháp tổ chức sản xuất kinh doanh ngay từ đầu năm 2021, bám sát mục tiêu kép vừa phòng chống dịch bệnh an toàn, vừa đảm bảo sản xuất kinh doanh hiệu quả. Ngoại trừ chỉ tiêu giá trị đầu tư không đạt được kế hoạch đề ra do ảnh hưởng dịch bệnh, Tập đoàn đã đạt và vượt mức các chỉ tiêu còn lại. Bên cạnh hoàn thành vượt mức các chỉ tiêu quan trọng được Đại hội đồng cổ đông giao, các lĩnh vực hoạt động khác của Tập đoàn cũng đạt được kết quả hết sức khả quan, các công việc trọng tâm, nổi bật đã hoàn thành trong năm như sau:
- Công tác an ninh, an toàn trong toàn Tập đoàn tiếp tục được thực hiện tốt, góp phần đảm bảo sự ổn định và hiệu quả trong sản xuất kinh doanh của toàn Tập đoàn. Triển khai đầy đủ, kịp thời, có hiệu quả yêu cầu của Chính phủ và các cơ quan chức năng trong công tác phòng chống dịch bệnh, Công ty mẹ và các đơn vị thành viên đã chủ động liên hệ, tổ chức tiêm phòng ngay từ sớm để đảm bảo an toàn cho CBCNV, góp phần quan trọng đảm bảo hoạt động SXKD trên toàn Tập đoàn được thông suốt, đảm bảo an ninh năng lượng, đảm bảo cung ứng đủ nhu cầu xăng dầu cho sản xuất và sinh hoạt của nhân dân.

- Tổ chức xây dựng các phương án kinh doanh và chính sách bán hàng linh hoạt, phù hợp, thích ứng với điều kiện phòng chống dịch bệnh tại từng khu vực để khai thác tối đa sản lượng bán hàng. Công tác đảm bảo nguồn đã được thực hiện tốt, bám sát nhu cầu thị trường, tình hình dịch bệnh để xác lập cơ cấu sản phẩm phù hợp ngay từ đầu năm, đảm bảo cung ứng đủ nguồn hàng cho tiêu thụ nội địa và tái xuất. Công tác pha chế được tổ chức tốt, góp phần tăng tính chủ động và hiệu quả trong kế hoạch tạo nguồn.

- Trong năm, Petrolimex đã tập trung nâng cao công tác quản lý, quản trị nhằm gia tăng hiệu quả kinh doanh. Trong đó, đã tập trung đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin trong quản lý điều hành, triển khai công tác chuyển đổi số trong Tập đoàn; triển khai dự án thanh toán không dùng tiền mặt; nhận diện thương thiệu mới tại hệ thống cửa hàng xăng dầu; đưa vào vận hành tổng đài dịch vụ khách hàng.

- Các hoạt động kinh doanh ngoài xăng dầu, hoạt động SXKD khối các đơn vị thành viên chuyên doanh, hoạt động thoái vốn đã được thực hiện có hiệu quả, góp phần quan trọng vào kết quả lợi nhuận chung của Tập đoàn.

2.2 Về hoạt động của Hội đồng quản trị Tập đoàn

Trong năm 2021, thực hiện quy định tại Luật Doanh nghiệp, Điều lệ Petrolimex và Quy chế hoạt động của HĐQT, Tập đoàn đã tổ chức 09 cuộc họp HĐQT.

Các cuộc họp HĐQT đã tập trung giải quyết các vấn đề trọng tâm sau: chỉ đạo thực hiện các nghị quyết của ĐHĐCĐ thường niên năm 2021; xây dựng và triển khai kế hoạch SXKD năm 2021; lãnh đạo Tập đoàn SXKD có hiệu quả, bảo toàn và phát triển vốn; chỉ đạo sửa đổi Điều lệ, Quy chế nội bộ về quản trị, Quy chế hoạt động của HĐQT, hoàn thiện và ban hành hệ thống quy chế quản trị nội bộ khác phù hợp với mô hình mới của công ty niêm yết; chỉ đạo công tác tổ chức cán bộ, tiếp tục triển khai Đề án tái cơ cấu Tập đoàn Xăng dầu Việt Nam theo quy định của Chính phủ; chỉ đạo quyết liệt trong công tác đầu tư, tiết giảm chi phí, tổ chức tốt thị trường, rà soát xây dựng lại cơ chế kinh doanh bám sát nhu cầu của từng vùng thị trường, đặc biệt tổ chức đánh giá hệ thống cơ sở vật chất kỹ thuật để có chiến lược đầu tư, tăng cường giám sát, quản lý, ban hành lại các định mức kinh tế kỹ thuật: định mức hao hụt, phí qua kho, cước vận chuyển; chỉ đạo và giao Người đại diện vốn của Tập đoàn tại các Tổng công ty/Công ty cổ phần, TNHH nhiều thành viên Petrolimex xây dựng các giải pháp nhằm tăng cường quản lý, nâng cao hiệu quả sử dụng vốn... 

Các nghị quyết của HĐQT là những định hướng quan trọng giúp Ban Điều hành tổ chức thực hiện hoàn thành kế hoạch SXKD năm 2021 của Tập đoàn. 

Ngoài các phiên họp HĐQT, HĐQT đã thông qua các quyết định theo phương thức lấy ý kiến các thành viên HĐQT bằng văn bản để chỉ đạo, giải quyết 271 vấn đề liên quan đến các định hướng lớn về quản trị doanh nghiệp và các vấn đề thuộc thẩm quyền của HĐQT, đồng thời chỉ đạo, quản lý giám sát hoạt động của Ban Điều hành trong việc thực thi các nghị quyết của ĐHĐCĐ và HĐQT.

2.3 Thù lao và chi phí hoạt động của Hội đồng quản trị

- Tiền lương, thù lao và các chi phí hoạt động của HĐQT được thực hiện theo đúng Điều lệ Tập đoàn và Nghị quyết Đại hội đồng cổ đông thường niên năm 2021. Tổng tiền lương, thù lao của các thành viên HĐQT năm 2021 là:  7.276.827.144 đồng.
- Về chi phí hoạt động của HĐQT năm 2021: Tuân thủ theo Quy chế hoạt động của HĐQT và Quy chế chi tiêu nội bộ của Petrolimex.

2.4 Hoạt động của các ban thuộc HĐQT
Năm 2021, các Ban thuộc HĐQT đã làm tốt công tác tham mưu, hỗ trợ hoạt động cho HĐQT theo chức năng, nhiệm vụ được giao; đã tham mưu cho HĐQT trong việc rà soát, xây dựng, sửa đổi, bổ sung Điều lệ Tập đoàn, các quy chế, quy định về quản trị nội bộ Tập đoàn phù hợp với quy định mới của pháp luật và thực tiễn của Petrolimex; thẩm định các đề án, phương án do TGĐ/các đơn vị trình để HĐQT quyết định theo thẩm quyền của HĐQT…

2.5 Công tác giám sát đối với Tổng giám đốc và người quản lý
- HĐQT luôn theo dõi sát sao hoạt động của Tổng giám đốc điều hành, giám sát, chỉ đạo cũng như kịp thời giải quyết những vấn đề phát sinh thuộc thẩm quyền của HĐQT nhằm tạo điều kiện thuận lợi cho hoạt động điều hành của Tổng giám đốc.
- Trong năm 2021, Ban Điều hành đã hoàn thành tốt vai trò, nhiệm vụ điều hành hoạt động kinh doanh của Tập đoàn theo đúng Nghị quyết của Đại hội đồng cổ đông, định hướng, chỉ đạo của HĐQT. Tổng Giám đốc và các cán bộ quản lý đã triển khai đầy đủ và thực hiện nghiêm túc các nghị quyết, quyết định của HĐQT. Trong quá trình điều hành, Tổng Giám đốc và các thành viên Ban Điều hành đã tuân thủ theo đúng phân cấp, quy định tại Điều lệ, các quy chế quản lý nội bộ của Tập đoàn.

- Ban Điều hành đã triển khai nhiều giải pháp đồng bộ, quyết liệt và kịp thời nhiều giải pháp kinh doanh/hỗ trợ kinh doanh phù hợp với chủ trương, định hướng của Hội đồng quản trị và diễn biến thị trường, cũng như thực hiện nghiêm túc, có hiệu quả công tác phòng chống dịch bệnh Covid 19 và triển khai tiêm phòng Vắc xin cho cán bộ công nhân viên, quyết định đến việc hoàn thành vượt mức các chỉ tiêu quan trọng mà Đại hội đồng cổ đông giao.

Đánh giá tổng thể, trong năm 2021, Ban Điều hành và cán bộ quản lý Tập đoàn đã hoàn thành tốt, thực hiện có trách nhiệm và hiệu quả các nghị quyết, quyết định của ĐHĐCĐ, HĐQT.

II. KẾ HOẠCH SẢN XUẤT KINH DOANH VÀ PHƯƠNG HƯỚNG HOẠT ĐỘNG CỦA HĐQT NĂM 2022
1. Kế hoạch sản xuất kinh doanh năm 2022
Bước sang năm 2022, hoạt động sản xuất kinh doanh của Petrolimex được dự báo sẽ tiếp tục đối mặt với khó khăn, thách thức trong bối cảnh đại dịch Covid 19 vẫn diễn biến phức tạp. Bên cạnh đó, ngay trong những tháng đầu năm, thế giới đã chứng kiến những cú “sốc” về giá dầu, nguồn cung xăng dầu thiếu hụt do chiến tranh Nga – Ukraine bùng phát. Ở trong nước, nguồn cung xăng dầu của các Nhà máy lọc dầu chưa ổn định, đã ảnh hưởng rất lớn tới kế hoạch tạo nguồn, tổ chức sản xuất kinh doanh ngành hàng chủ lực, cốt lõi của Tập đoàn.

Trong bối cảnh tình hình quốc tế, trong nước dự báo có những thời cơ, thuận lợi và khó khăn, thách thức đan xen, HĐQT xây dựng chỉ tiêu kế hoạch SXKD năm 2022 như sau:
	TT
	Chỉ tiêu
	Kế hoạch 2022
	So với TH 2021

	1
	Sản lượng xăng dầu xuất bán hợp nhất (m3, tấn)
	12.188.000
	98%

	
	Trong đó, Công ty mẹ
	9.477.750
	103%

	2
	Doanh thu hợp nhất (tỷ đồng)
	186.000
	110%

	
	Trong đó, Công ty mẹ
	133.000
	120%

	3
	Lợi nhuận hợp nhất trước thuế (tỷ đồng)
	3.060
	81%

	
	Trong đó, Công ty mẹ
	1.860
	99%

	*4
	Chia cổ tức
	Dự kiến 12%
	


* Chỉ tiêu cổ tức dự kiến: 12% (bằng tiền mặt và/hoặc bằng cổ phiếu từ nguồn lợi nhuận sau thuế thực hiện năm 2022 và nguồn thặng dư).

2. Phương hướng hoạt động của HĐQT năm 2022
Năm 2022, HĐQT bám sát mục tiêu đảm bảo tuyệt đối an toàn trong quá trình SXKD và tiếp tục thực hiện các giải pháp nâng cao chất lượng quản trị Tập đoàn. Căn cứ vào tình hình thực tế của Tập đoàn, HĐQT sẽ ra Nghị quyết thông qua mục tiêu kế hoạch là duy trì được sự ổn định và phát triển bền vững, nâng cao hiệu quả kinh doanh, dự kiến mức chia cổ tức năm 2022 tối thiểu là 12%; cùng các biện pháp thực hiện nhiệm vụ, tập trung vào các vấn đề lớn sau:

2.1 Chỉ đạo và tổ chức triển khai thực hiện thành công các chỉ tiêu Nghị quyết của ĐHĐCĐ thường niên 2022;

2.2 Tập trung nghiên cứu các cơ hội đầu tư, các dự án tiềm năng trong lĩnh vực năng lượng mới thông qua việc hợp tác chặt chẽ với đối tác chiến lược ENEOS và các Tập đoàn năng lượng lớn trên thế giới.

2.3 Hoàn thành Đề án chiến lược phát triển Tập đoàn Xăng dầu Việt Nam giai đoạn 2021-2030, tầm nhìn 2045; Đẩy mạnh triển khai các ứng dụng công nghệ thông tin, thực hiện Chương trình hành động Thực hiện chuyển đổi số tại Tập đoàn Xăng dầu Việt Nam đến năm 2025, định hướng đến năm 2030. 
2.4 Tiếp tục nghiên cứu, triển khai việc tái cấu trúc Tập đoàn và các đơn vị thành viên của Tập đoàn theo Quyết định 360/QĐ-TTg ngày 17/03/2022 của Thủ tướng Chính phủ để thực hiện mục tiêu gia tăng hiệu quả hoạt động, nâng cao tính cạnh tranh trên thị trường; thông qua đó, bảo toàn và phát triển vốn đầu tư của Tập đoàn.
2.5 Tiếp tục triển khai việc thoái vốn trong lĩnh vực ngân hàng tại PG Bank; rà soát, tiếp tục thực hiện việc thoái vốn các khoản đầu tư ngoài ngành của Tập đoàn và các đơn vị thành viên để thu hồi vốn đầu tư cho Tập đoàn trong các lĩnh vực kinh doanh không hiệu quả và/hoặc không nằm trong định hướng phát triển, nắm giữ vốn của Tập đoàn.

2.6 Nâng cao chất lượng quản trị doanh nghiệp và quản lý có hiệu quả việc sử dụng nguồn vốn, dòng tiền tại Tập đoàn nhằm mang lại lợi ích tối ưu cho Tập đoàn, cổ đông.

2.7 Đề xuất các Bộ, Ngành có liên quan xem xét sửa đổi, bổ sung hoàn thiện các quy định của pháp luật đối với hoạt động đầu tư vào lĩnh vực sản xuất, kinh doanh và phân phối xăng dầu ở Việt Nam; tạo cơ chế thông thoáng để thu hút các nguồn vốn đầu tư nước ngoài thông qua việc nâng tỷ lệ sở hữu tối đa cho khối ngoại trong lĩnh vực xăng dầu.
III. CÁC NHIỆM VỤ TRỌNG TÂM VÀ GIẢI PHÁP CHỦ YẾU CỦA BAN ĐIỀU HÀNH NĂM 2022:

Để hoàn thành kế hoạch SXKD năm 2022 đã đề ra, HĐQT sẽ tăng cường chỉ đạo Ban điều hành thực hiện các nhiệm vụ trọng tâm và giải pháp điều hành sản xuất kinh doanh linh hoạt, phù hợp với điều kiện thị trường, trong đó, tập trung vào các nhiệm vụ và giải pháp quan trọng sau:
1. Một số nhiệm vụ trọng tâm:

(1) Đảm bảo tuyệt đối an toàn trong quá trình SXKD; triển khai có hiệu quả các giải pháp thích ứng linh hoạt với dịch bệnh để đảm bảo hoạt động SXKD được liên tục, thông suốt.

(2) Bám sát diễn biến thị trường, linh hoạt tổ chức triển khai đồng bộ các giải pháp để phấn đấu hoàn thành các chỉ tiêu kế hoạch SXKD năm 2022. 

(3) Tiếp tục tập trung đẩy mạnh hoạt động sản xuất kinh doanh xăng dầu cốt lõi, trong đó tập trung phát triển hệ thống bán lẻ xăng dầu, đầu tư mới, tăng cường hiện đại hóa hệ thống cửa hàng hiện hữu gắn với triển khai nhận diện thương hiệu mới; triển khai các điều kiện cần thiết để tổ chức kinh doanh có hiệu quả nhiên liệu chất lượng cao theo tiêu chuẩn khí thải Euro 5.

(4) Khai thác và phát triển hiệu quả hệ thống quản trị lõi, đồng thời nắm bắt xu thế chuyển đổi số để tổ chức triển khai các giải pháp phù hợp, gia tăng hiệu quả trong công tác quản lý, quản trị nhằm nâng cao năng lực cạnh tranh của doanh nghiệp và tạo ra các giá trị gia tăng mới.

2. Một số giải pháp trọng tâm ưu tiên thực hiện trong năm 2022 


- Tổ chức thúc đẩy hoạt động SXKD thông qua tăng cường các hình thức marketing, tổ chức 02 hội nghị khách hàng toàn quốc trong quý 2/2022, kết hợp các giải pháp xúc tiến thương mại nhằm hỗ trợ các Công ty xăng dầu thành viên tăng tính kết nối và tri ân các khách hàng, các đối tác truyền thống để duy trì và mở rộng mạng lưới bán hàng, gia tăng sản lượng.

- Quyết liệt triển khai công tác chuyển đổi số gắn liền với khai thác tối đa công năng của hệ thống thiết bị tự động hóa tại các kho xăng dầu, các cửa hàng bán lẻ xăng dầu thuộc Petrolimex; tập trung ưu tiên sử dụng các dữ liệu tự động hóa và kết nối đồng bộ dữ liệu trong các quy trình quản lý, hạch toán để gia tăng hiệu quả chung.
-  Đẩy nhanh tiến độ đầu tư triển khai áp dụng nhận diện thương hiệu mới đồng bộ trên toàn hệ thống cửa hàng bán lẻ xăng dầu thuộc Petrolimex. Trong năm 2022, dự kiến đầu tư nâng cấp nhận diện thương hiệu mới tại 887 cửa hàng bán lẻ trên toàn hệ thống thông qua các giải pháp cụ thể:

+ Ưu tiên các CHXD có vị trí thương mại nhằm quảng bá hình ảnh và có khả năng gia tăng sản lượng cao;

+ Xây dựng phương án thi công hợp lý để đảm bảo hạn chế tối đa sự tác động đến thời gian bán hàng tại các CHXD thông qua việc sản xuất gia công để tối đa việc lắp ghép và tổ chức thi công vào các thời điểm nhu cầu mua hàng thấp;

+ Kết hợp giữa công tác sửa chữa định kỳ theo kế hoạch với nhận diện thương hiệu mới.

- Rà soát, nghiên cứu để triển khai các phương án cải thiện tiền lương, thu nhập cho người lao động tại các công ty xăng dầu nhằm nâng cao đời sống cho người lao động, tạo động lực để người lao động yên tâm làm việc và gia tăng năng suất/hiệu quả; đồng thời hướng tới sự ổn định và thu hút nguồn nhân lực, đặc biệt là nhân lực chất lượng cao.

Kính thưa các Quý Cổ đông và các Quý vị đại biểu, 
Năm 2021, mặc dù gặp nhiều khó khăn, thách thức do ảnh hưởng của dịch bệnh Covid - 19, nhưng bằng sự đoàn kết và nỗ lực cao, HĐQT, Ban điều hành đã triển khai tích cực và có hiệu quả Nghị quyết của ĐHĐCĐ thường niên, hoàn thành vượt mức các chỉ tiêu quan trọng được ĐHĐCĐ thường niên 2021 thông qua.
Năm 2022 được dự báo tiếp tục có nhiều khó khăn, thách thức trong bối cảnh diễn biến chiến tranh Nga – Ukraine chưa có dấu hiệu hạ nhiệt; đại dịch Covid 19 vẫn tiềm ẩn nguy cơ bùng phát, nhưng HĐQT, Ban điều hành cam kết sẽ tiếp tục nỗ lực hết mình lãnh đạo, chỉ đạo Tập đoàn hoạt động có hiệu quả, phát triển bền vững, bảo toàn và phát triển vốn, mang lại giá trị gia tăng cao cho cổ đông.


Thay mặt HĐQT, tôi trân trọng gửi lời cảm ơn đến các Quý vị Cổ đông, các Bộ/Ban ngành cùng đối tác, khách hàng đã tin tưởng và ủng hộ Petrolimex trong những năm qua. Chúng tôi cam kết sẽ tiếp tục nỗ lực hết mình vì sự phát triển bền vững của Petrolimex.


Tôi xin chúc các Quý cổ đông và các Quý vị đại biểu sức khỏe, thành công và hạnh phúc!

                                                                      
TM. HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ
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